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Regulamin Programu  
„Polecam ubezpieczenie samochodu  

w Aviva ” 
 
 

§ 1. Postanowienia ogólne 
 

1. Niniejszy Regulamin określa zasady Programu „Polecam ubezpieczenie 
samochodu w Aviva” (zwanego dalej „Programem”). 

2. Organizatorem Programu jest spółka Aviva Towarzystwo Ubezpieczeń Ogólnych 
SA z siedzibą w Warszawie przy ul. Prostej 70, wpisana do rejestru 
przedsiębiorców, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
0000009857, NIP: 526-020-99-98, wysokość kapitału zakładowego: 41.500.000 
zł, wysokość kapitału wpłaconego: 41.500.000 zł, zwana dalej „Aviva ”.  

3. Wszelkie pojęcia, użyte w niniejszym Regulaminie, mają znaczenie nadane im 
przez Ogólne Warunki Ubezpieczenia, na podstawie których Aviva zawiera 
umowy obowiązkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdów mechanicznych 
oraz umowy ubezpieczenia autocasco. 

 

§ 2. Okres trwania Programu 
 

1. Program rozpoczyna się w dniu 20 października 2008 roku i trwa do dnia           
31 maja 2010 roku. 

2. Czas trwania Programu może zostać przedłużony przez Aviva.  
 

§ 3. Uczestnicy Programu 
 

W Programie mogą wziąć udział osoby fizyczne, zwane dalej „Uczestnikami”, które 
spełniają łącznie następujące warunki: 
1) w okresie trwania Programu są stronami umów ubezpieczenia komunikacyjnego 

zawartych z Aviva: 
2) podały numer telefonu w celu umożliwienia kontaktu z nimi ze strony Aviva; 
3) posiadają uprawnienia do zniżek za bezszkodową jazdę w wysokości 60%  

i w okresie ostatnich trzech lat nie spowodowały zdarzenia, za które wypłacone 
zostało lub będzie wypłacone odszkodowanie z tytułu ubezpieczenia OC 
posiadaczy pojazdów mechanicznych lub autocasco; 

4) pojazdem ubezpieczonym w Aviva nie będą kierować osoby poniżej 26 roku 
życia. 

 
 

§ 4. Zasady Programu 
 

1. Uczestnik bierze udział w Programie poprzez informowanie innych osób, nie 
będących stroną jakiejkolwiek umowy ubezpieczenia komunikacyjnego, zawartej 
z Aviva (zwanych dalej „Nowymi Klientami”), o możliwości zawarcia z Aviva  
umowy ubezpieczenia komunikacyjnego OC posiadaczy pojazdów 
mechanicznych lub autocasco, w szczególności poprzez przekazanie informacji o 
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numerze telefonu Call Center 0 801 28 28 28, pod którym można zawrzeć 
wskazaną umowę.  

2. Uczestnik może skorzystać z Programu w przypadku, gdy spełnione zostaną 
łącznie następujące warunki: 
1) w okresie trwania Programu Nowy Klient zawrze z Aviva umowę 

ubezpieczenia w zakresie OC posiadaczy pojazdów mechanicznych lub 
autocasco, z początkiem okresu ubezpieczenia rozpoczynającym się nie 
później niż w dniu 31 lipca 2010 roku;  

2) Nowy Klient w czasie składania wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia 
poda informacje o Uczestniku, pozwalające na jego identyfikację: imię  
i nazwisko, adres zamieszkania lub numer polisy, nr rejestracyjny pojazdu 
ubezpieczonego przez Uczestnika. 

 

§ 5. Rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej 
 

1. Jeżeli zostaną spełnione warunki określone w § 4, Aviva zaproponuje 
Uczestnikowi rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej, udzielonej na 
podstawie zawartej przez Uczestnika z Aviva umowy ubezpieczenia 
komunikacyjnego – w ramach dotychczas opłaconej składki - o ubezpieczenie 
ochrony zniżek za bezszkodową jazdę. 

2. W ramach ubezpieczenia zniżka lub zniżki ubezpieczającego za bezszkodową 
jazdę będą chronione zgodnie z poniżej przedstawionymi zasadami: 

1) w przypadku jednej lub dwóch szkód w okresie obowiązywania 
ubezpieczenia, Uczestnikowi zostanie zapewniona możliwość skorzystania ze 
zniżek w składce za bezszkodowy przebieg ubezpieczenia w takiej samej 
wysokości, jak zniżka przysługująca Uczestnikowi w dniu wprowadzenia 
aneksu do umowy ubezpieczenia zgodnie z ust. 5 i 6; zniżka przysługiwać 
będzie w umowie ubezpieczenia zawartej przez Uczestnika na kolejny okres 
ubezpieczenia; 

2) w przypadku wystąpienia trzech szkód w okresie obowiązywania 
ubezpieczenia, Uczestnikowi zostanie zapewniona możliwość skorzystania ze 
zniżek w składce za bezszkodowy przebieg ubezpieczenia w wysokości 
pomniejszonej o jeden rok na skali zniżek od zniżki przysługującej 
Uczestnikowi w dniu wprowadzenia aneksu do umowy ubezpieczenia zgodnie 
z ust. 5 i 6; zniżka przysługiwać będzie w umowie ubezpieczenia zawartej 
przez Uczestnika na kolejny okres ubezpieczenia; 

3) w przypadku wystąpienia czterech szkód w okresie obowiązywania 
ubezpieczenia, Uczestnikowi zostanie zapewniona możliwość skorzystania ze 
zniżek w składce za bezszkodowy przebieg ubezpieczenia w wysokości 
pomniejszonej o trzy lata na skali zniżek od zniżki przysługującej 
Uczestnikowi w dniu wprowadzenia aneksu do umowy ubezpieczenia zgodnie 
z ust. 5 i 6; zniżka przysługiwać będzie w umowie ubezpieczenia zawartej 
przez Uczestnika na kolejny okres ubezpieczenia; 

4) w przypadku wystąpienia pięciu lub więcej szkód w okresie obowiązywania 
ubezpieczenia, zniżki Uczestnika na kolejny okres ubezpieczenia nie będą 
chronione.   

3. Ubezpieczenie zniżek za bezszkodową jazdę dotyczyć będzie, odpowiednio do 
zawartej z Aviva umowy ubezpieczenia, zniżek  
w ubezpieczeniu OC posiadaczy pojazdów mechanicznych lub autocasco. 
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4. Ubezpieczenie zniżek za bezszkodową jazdę w umowie ubezpieczenia 
Uczestnika obowiązywać będzie w okresie od wprowadzenia aneksu do umowy 
ubezpieczenia, zgodnie z ust. 5 i 6, do ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, 
wynikającego z umowy ubezpieczenia komunikacyjnego, zawartej przez 
Uczestnika. 

5. Aviva podejmie trzykrotną próbę kontaktu telefonicznego  
z Uczestnikiem w celu wprowadzenia do umowy ubezpieczenia aneksu 
rozszerzającego zakres ochrony ubezpieczeniowej. Przy braku kontaktu,  
o którym mowa powyżej, aneks nie zostanie wprowadzony do umowy,  
a w związku z tym ochrona ubezpieczeniowa nie zostanie rozszerzona.  
W przypadku zaistnienia okoliczności uzasadniających wprowadzenie ww. 
aneksu Uczestnik ma prawo w tym celu skontaktować się z Aviva.   

6. Jeżeli Uczestnik zawarł z Aviva umowę ubezpieczenia więcej niż jednego 
pojazdu, wówczas rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej o 
ubezpieczenie zniżek za bezszkodową jazdę będzie przyznane wyłącznie  
w stosunku do jednej umowy ubezpieczenia. Uczestnik powinien wskazać 
umowę ubezpieczenia, która ma być rozszerzona o ubezpieczenie zniżek za 
bezszkodową jazdę.  

7. Wprowadzenie aneksu do umowy ubezpieczenia zostanie potwierdzone przez 
Aviva poprzez przesłanie Uczestnikowi stosownego dokumentu, w sposób z 
ustalony z Uczestnikiem. 

 
§ 6. Reklamacje 

 

1. Wszelkie reklamacje dotyczące Programu, należy zgłaszać telefonicznie pod 
numer 0 801 28 28 28 i tonowym wybraniu numeru 3. 

2. Reklamacje będą rozpatrzone w terminie 14 dni od daty ich otrzymania.  
O decyzji Aviva powiadomi telefonicznie. 

 
§ 7. Postanowienia końcowe 

 

1. Przystąpienie do Programu oznacza zgodę na warunki niniejszego Regulaminu. 
2. Wszelkie informacje dostępne w materiałach reklamowych mają wyłącznie 

charakter informacyjny.  
3. Aviva zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian  

w niniejszym Regulaminie, z mocą obowiązującą od chwili ich wprowadzenia.  
W takim przypadku do osób, wskazanych w § 3 i 4, które spełniły warunki 
opisane w tych paragrafach przed wejściem w życie zmian Regulaminu, mają 
zastosowanie postanowienia Regulaminu obowiązującego w chwili spełnienia 
tych warunków. 

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem mają zastosowanie 
powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 
 

 


